Centraide

Sud-Ouest du Québec ... Le don de changer les choses . . .

Salaberry-de-Valleyfield, le 19 aoiit 2008.
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Mémoire présenté dans le cadre de I’Examen stratégique de la Société Canadienne des
Postes (ESSCP)

Centraide Sud-Ouest se réjouit de pouvoir présenter un mémoire au comité consultatif de 1’Examen
stratégique de la Société canadienne des postes (ESSCP).

Centraide Sud-Ouest est un organisme communautaire qui en partenariat avec sa communauté travaille
a enrayer la pauvreté a I’aide plus de 45 groupes communautaires de la région du Suroit. Nous
organisons une campagne de souscription annuelle afin de venir en aide aux plus démunis.

Nous tenons a vous présenter ce mémoire parce que nous avons de grandes inquiétudes a I’égard de
I’avenir du service postal public et universel au pays.

En tant qu’utilisateurs du service postal, nous nous préoccupons de la nature des changements
qu’examine présentement le comité de I’ESSCP, telle la déréglementation de notre service postal
public. Centraide Sud-Ouest dépend du service postal, car nous utilisons les services de Poste Canada
en expédiant par la poste prés de 20 000 envois annuellement. Nous contactons nos donateurs par
votre service qui est primordial au succés de nos campagnes de souscription. Nous participons
également a un publipostage avec d’autres Centraide au Québec (60 000 envois).

Dans ’ensemble, la déréglementation totale des services postaux n’a pas produits de bons résultats.
Nous nous inquiétons donc énormément des conséquences qui en résulteraient pour nos membres :

= Il n’existe aucune raison valable de modifier le privilege exclusif sur la poste-lettres,
mécanisme qui permet de financer le service postal universel. Nous bénéficions actuellement
d’un des tarifs postaux de base les plus bas des pays industrialisés. Nos services postaux sont
universels et abordables, ce qui est un véritable tour de force dans un pays qui occupe le
deuxiéme rang mondial quant & sa superficie.
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* Ailleurs, la déréglementation ne s’est pas avérée une bonne solution pour la population. Les
utilisateurs des services postaux déréglementés un tarif postal plus élevé que le notre. Le tarif
de base en Suede a augmenté de 90 % depuis 1993, date a laquelle la poste a été déréglementée.
Pendant cette méme période (de 1993 a 2005), le tarif postal de base au Canada n'a augmenté
que de 21 %.

= Notre service postal n’est pas brisé. Tout ce qu’il lui faut, ce sont des améliorations.

* Si le gouvernement affaiblit ou supprime le privilege exclusif, le mécanisme qui permet de
financer le service postal public, Postes Canada pourra difficilement améliorer ce service.

* La déréglementation du service postal dans d'autres pays a généralement entrainé des pertes
d'emplois, une diminution des services et une augmentation des tarifs postaux pour la
population et les petites entreprises.

En tant que citoyennes et citoyens, les partenaires de Centraide Sud-Ouest sont directement concernés
par I’avenir de notre service postal public. Ainsi, le fait que le gouvernement ne tienne pas d'audiences
publiques nous inquiete. Tout examen de Postes Canada devrait comprendre des audiences publiques.
Le gouvernement ne devrait prendre aucune décision relativement au service postal public tant qu’il
n’aura pas mené de consultation en bonne et due forme auprés de la population. En outre, le
gouvernement devrait prolonger la durée prévue pour le dépot des mémoires.

Nous vous remercions de I’attention que vous avez bien voulu accorder a nos préoccupations.

Recevez, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées,
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Steve Hickey, directeur généZal
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